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1.目的：为验证实验室的工作是否符合管理体系的要求，评价管理体系的适用性和有效性，以便不断改进和完善管理体系，符合ISO/IEC 17025:2017 第8.9条款要求。
2.范围：适用于实验室对管理体系和检测活动的评审。
3.职责3.1 实验室经理主持管理评审会议，批准管理评审计划和管理评审报告；3.2 技术负责人提供技术方面的评审输入，协助实验室经理进行管理评审；3.3 质量负责人协助实验室经理做好管理评审的准备工作，制定管理评审计划，准备管理评审所需资料，编写管理评审报告，跟踪管理评审的输出并验证其有效性；3.4 各实验科负责人提交管理评审的准备材料，参加管理评审，并负责改进措施的制定和实施。
4.工作程序
4.1 质量负责人编制管理评审计划，应包括时间、地点、人员、评审内容和应准备的资料（评审输入）；实验室经理批准该计划。
4.2管理评审一般每年一次。但在遇到以下影响管理体系运行的情况，由实验室经理决定是否增加管理评审次数：
a）、组织结构发生重大变化；
b）、发生重大质量事故或客户有严重投诉的；
c）、市场需求有重大变化；
d）、国家有关法律法规的修正和变化。
4.3 评审内容主要是：
a)、质量方针、目标在内部或外部环境发生变化情况下是否仍然适宜；
b)、管理体系是否协调，组织机构职责分配是否合理；
c)、质量手册、程序文件是否充分、适宜、有效；
d)、过程（包括检测工作）是否受控；
e)、资源配置，包括人力资源（涉及学历、培训、经历、经验、技能等）、物质资源（涉及设备、设施和环境条件、计算机软件、技术方法、资金等）和信息资源（包括标准、
信息、设备信息、人才信息等）是否满足要求。
4.4 管理评审所需主要内容是：
1)前次管理评审中发现的问题；
2)质量方针、中期和长期目标；
3)质量和运作程序的适宜性，包括对体系(包括质量手册)修订的需求；4)管理和监督人员的报告；
5)前次管理评审后所实施的内部审核的结果及其后续措施；
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6)纠正措施和预防措施的分析；
7)认可机构监督访问和评审的报告，以及组织所采取的后续措施；
8)来自客户或其他机构的审核报告及其后续措施；
9)参加能力验证或实验室间比对的结果的趋势分析，以及在其他检测/校准领域参加此	类活动的需求；
10)内部质量控制检查的结果的趋势分析；
11)当前人力和设备资源的充分性；
12)对新工作、新员工、新设备、新方法将来的计划和评估；
13)对新员工的培训要求和对现有员工的知识更新要求；
14)对来自客户的投诉以及其他反馈的趋势分析；
15)改进和建议。
4.5 管理评审会议
按时由实验室经理主持进行管理评审会议，由各实验科负责人报告情况，经讨论后，形
成管理评审报告。
4.6 管理评审输出
由质量负责人编制管理评审报告，实验室经理批准，报告内容应包括：a)、管理体系及其过程有效性的改进；
b)、与客户要求有关的检测工作的改进；
c)、资源需求；
d)、下年度的目标和活动计划；
e)、对管理体系的持续适宜性和有效性进行评价。
4.7 评审的跟踪
a)、评审中确定的不符合项或待改进项目由相关职能部门提出纠正或预防措施，由技术负责人或质量负责人批准实施，由质量负责人跟踪和验证，并在下一年的管理评审中报
告上年度管理评审输出的执行情况。
b)、因管理评审而导致的管理体系文件（包括质量手册、程序文件等）更改，应按“文件控制程序”执行。
4.8 应保存管理评审记录及评审中的发现和由此采取措施的记录。
5.记录	《管理评审计划》FR-MGT-01	《管理评审记录》FR-MGT-02	《管理评审报告》FR-MGT-03
6.相关文件
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